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CONFARTIGIANATO LIBERA L’IMPRESA 
 campagna per la semplificazione degli oneri burocratici ed amministrativi per gli imprenditori 

 
 
 
Confartigianato Rovigo promuove, in collaborazione con la Camera di Commercio di Rovigo, un questionario per la 
raccolta dati sulla semplificazione amministrativa. L’iniziativa mira a rilevare le criticità presenti negli adempimenti 
amministrativi che gravano sulle imprese del nostro territorio per permettere a Confartigianato Rovigo di realizzare la 
mappatura dei bisogni di semplificazione delle imprese per costruire un “pacchetto” di proposte concrete da presentare 
agli interlocutori istituzionali. 
In considerazione dell’importanza della tematica e della necessità, per le imprese, di una semplificazione nella gestione 
delle pratiche amministrative, Vi preghiamo di compilare il questionario e inviarlo a  

Confartigianato Rovigo 
Fax. 0425.474890   email: categorie@confartigianatorovigo.it 

 
 
 

CONFARTIGIANATO LIBERA L’IMPRESA 
Questionario di raccolta dati per la semplificazione degli oneri burocratici  

ed amministrativi per gli imprenditori 
 
 
 
1) LA TUA IMPRESA 
� Quanti dipendenti ha la tua impresa? _________  Comune in cui ha sede l’impresa __________________________ 
� In quale settore economico opera la tua impresa? _____________________________________________________ 
� Ti è mai capitato di usare internet nella gestione della tua impresa? (ad esempio: contatti con i clienti, acquisizione 

di commesse, rapporti con la PA). Se si, potresti descriverci la tua esperienza? 
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________ 
 
2) IL TUO RAPPORTO CON LA P.A. 
� Con quali strumenti dialoghi abitualmente con la PA per l’esercizio della tua impresa? 
□ Mi rivolgo direttamente allo sportello 
□ Delego la mia Associazione di categoria 
□ Delego il professionista 
� Hai mai dialogato direttamente tramite internet con un ente pubblico (Inps, CCIAA, Registro delle Imprese, Agenzia 

delle Entrate, SUAP locale, Comune, Provincia, INAIL, ecc)? Se si, con quale? Come è andata? 
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________ 
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� Sai cos’è la Posta Elettronica Certificata (PEC)? Ne possiedi una? Saresti interessato ad utilizzarla per dialogare con 

la PA? 
__________________________________________________________________________________________________ 
 

3) LA BUROCRAZIA LEGATA ALLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 
� Ritieni che gli adempimenti previsti per la tua impresa siano proporzionati alla reale dimensione e all’attività svolta? 
□ SI □ NO (descrivi uno o più casi che hanno riguardato la tua impresa) 
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________ 
� Negli ultimi tempi la tua impresa ha beneficiato delle politiche di semplificazione oppure il carico burocratico è 

aumentato? 
□ La burocrazia è diminuita. Descrivi uno o più casi di semplificazione 
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________ 
□ La burocrazia è aumentata. Descrivi uno o più casi di aumento della burocrazia 
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________________ 
 
� Qual è il livello della burocrazia che maggiormente si fa sentire sulla tua impresa?  
□ La burocrazia nazionale 
□ La burocrazia regionale 
□ La burocrazia degli enti locali (comune, provincia, comunità montana,…) 
 
� Qual è la pubblica amministrazione con cui maggiormente Ti rapporti nell’attività della Tua impresa?  
□ Camera di Commercio 
□ Agenzia delle Entrate 
□ Inps/Inail 
□ Asl/Spisal 
□ Arpav 
□ Altro    _________________________________________________ 
  
4) I CONTROLLI 
� Come giudichi i controlli effettuati dalla PA sulla tua impresa? (selezionare anche più di una risposta). 
□ Adeguati 
□ Insufficienti rispetto allo scopo di tutela dell’interesse pubblico 
□ Poco utili a migliorare la qualità dell’impresa 
□ Scoordinati (troppi soggetti effettuano i controlli e non sono coordinati tra loro) 
□ Interpretazioni difformi da parte delle diverse Amministrazioni che svolgono i controlli 
□ Altro ________________________________________________________________ 
b) Potresti raccontarci l’episodio più significativo  di controllo della PA nella tua impresa? 
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________ 
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� Un’impresa può essere sottoposta ad adempimenti differenti a seconda del Comune a della Provincia in cui opera 

anche all’interno della stessa Regione. Ritieni che questo sia un ostacolo alla crescita della tua impresa? 
□ NO  □ SI (descrivi un caso che ha riguardato la tua impresa) 

__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________ 
 
5) RITARDI DI PAGAMENTO DELLA P.A. (rispondere solo se l’impresa lavora in appalto con la PA) 
� Quanto tempo occorre per riscuotere i crediti vantati nei confronti della PA per i servizi di forniture prestati? _____ 
� Come giudichi le modalità di pagamento da parte della PA per i servizi e le forniture prestati? 

□ Semplici  □ Complicate 
� Potresti descrivere quelle che secondo te sono le maggiori difficoltà nelle procedure di pagamento della PA? 

______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________ 
 

6)  QUAL’E’ LA TUA SENSAZIONE A RIGUARDO DELL’ATTIVITA’ SVOLTA DALLA P.A.? 
□ Necessaria anche se richiede grande organizzazione a carico dell’impresa 
□ Di tutela a favore delle imprese che osservano le varie prescrizioni 
□ Opprimente e spesso contraddittoria fra le varie P.A. di pertinenza 
□  Crea soltanto inutile burocrazia e rallenta la competitività delle imprese  
□ Altro 
__________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________ 

 

Grazie per la collaborazione 
 
 
 

A cura di:  
CONFARTIGIANATO ROVIGO 
VIALE PORTA PO, 87 - 45100 ROVIGO 
TEL. 0425474772  
FAX 0425.474890 
info@confartigianatorovigo.it 
 
 
 
 
Per qualsiasi richiesta di chiarimento e/o informazione o per dettagliare ulteriormente il proprio caso 

vissuto è possibile contattare i nostri uffici - rif. Daniele Ambrosin – 


